
Progetto Benchmarking



Sta per essere lanciato il progetto benchmarking:

Il benchmarking è uno strumento di analisi che consente di migliorare i processi aziendali attraverso un confronto
sistematico con i dati di altre aziende. 

 
Circa 80 imprese artigiane verranno coinvolte nella realizzazione di un primo campione di aziende da monitorare per
costituire il database Alto Atesino. Le imprese locali, però, per il confronto si potranno avvalere del database nazionale
della CNA Innovazione di Bologna, che conta più di 10000 imprese catalogate. 

Circa 5000 lettere sono state inviate alle imprese altoatesine per selezionare le aziende che verranno sottoposte alla
rilevazione da parte dei funzionari della CNA/SHV appositamente formati dalla CNA Innovazione di Bologna.

Il testo della lettera può essere scaricato qui.

Se desiderate essere contattati compilate la scheda allegata nella lettera e inviatecela via fax allo 0471 - 931770

Per ulteriori informazioni  dr. Roberto Vaccaro  tel. 0471 546746 - email:   vaccaro@shv.cnabz.com
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